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CORONAVIRUS  

CHIARIMENTI PER IL SERVIZIO SVILUPPO 

INFORMATICO 
 

Molti Colleghi si sono rivolti a questa Rappresentanza sulla corretta applicazione delle 

norme di contrasto all’infezione Coronavirus comunicate dalla Banca a livello centrale e 

applicate nelle Strutture. 

In particolare sono stati sollevati dubbi circa l’accesso allo smart working ai Colleghi che 

ritenessero opportuno ricorrere a tale forma di lavoro e alla sospensione dei rientri 

settimanali per i telelavoratori.  

Questa Rappresentanza, convinta da sempre del valore “dell’agire” rispetto ai “roboanti 

proclami” che inevitabilmente “lasciano il tempo che trovano” senza dare risposte 

concrete alle reali esigenze dei Lavoratori, si è immediatamente attivata chiedendo un 

incontro semestrale al Servizio SVI, al fine di pervenire ad una corretta interpretazione 

ed applicazione del lavoro a distanza nell’attuale contesto di emergenza. 

L’incontro, svoltosi da remoto anch’esso, ha permesso di confermare che il Servizio 

Sviluppo Informatico sta applicando e continuerà ad applicare tutte le misure di 

contenimento del contagio, così come previsto dalle comunicazioni Banca, in particolare 

remotizzando tutte le attività che non impongono presenza. 

La Direzione del Servizio sta pianificando le attività in modo da arrivare nei prossimi 

giorni ad una situazione che preveda meno del 20% (tendenzialmente il 15%) del 

personale in presenza. 

Per quanto riguarda i processi critici si sta procedendo con il lavoro “off-site” e per le 

attività di sviluppo ci si sta organizzando per lo svolgimento da remoto anche da parte del 

personale esterno di tutte le attività. 

Nell’eventualità insorgessero difficoltà anche presso altri Servizi del CDM, siamo pronti 

ad intervenire con analoghe iniziative. 
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